Smlouva o poskytovani pobytovych sluzeb socialni péce €. ...

podle ustanoveni § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

NizZe uvedeného dne, mésice a roku uzavreli:

1) Pan/ pani:
datum narozeni:
bytem:

(dale jen ,Uzivatel®)

a
2) Senior-komplex ........cccceennenen s.r.o.
S8 SIAIBIM ..o
Zastoupena panem ...
Funkce: Jednatel
E-mail:
Webova stranka: www.senior-komplex.cz
(dale jen ,Poskytovatel®)
smlouvu o poskytnuti socialnich sluzeb v Domové pro seniory ................... (dale jen

~Smlouva“)

.
Druh socialnich sluzeb

(1) Poskytovatel bude podle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
(dale jen ,zakon o socialnich sluzbach®), poskytovat UZivateli pobytovou sluzbu socialni
péCe (domova pro seniory) jako osobé, ktera ma snizenou sobéstatnost zejména
z davodu véku, a/nebo jejiz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

(2) Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje po dobu trvani této Smlouvy poskytovat
Uzivateli pobytovou sluzbu socialni péfe v Domové pro seniory na adrese:
......................................................... (dale jen ,Domov"), a to za Uhradu, v rozsahu
a za podminek uvedenych v této Smlouvé a v zakoné o socialnich sluzbach.



(1)

1.
Rozsah poskytovani socialnich sluzeb

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje a je povinen poskytnout Uzivateli v Domové
nasledujici socialni sluzby:

a) ubytovani,

b) stravovani,

c) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) aktiviza¢ni ¢innosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Il
Misto a ¢as poskytovani socialnich sluzeb

Sluzby sjednané v ¢l. Il. této Smlouvy bude Poskytovatel poskytovat Uzivateli v Domové
NA AdreSE: ...viviiiiiii i , a to 24 hodin denné po dobu ucinnosti (trvani)
této Smiouvy.

V.
Ubytovani

Ubytovani se poskytuje ve ... lGzkovém pokoji, ke kterému nalezi bezbariérové WC a
bezbariérovy sprchovy kout.

Pokoj bude vybaven minimalné nasledujicim zafizenim: vestavéné skiiné, postel, nocni
stolek, stul, Zidle, TV.

Mimo pokoj je UZivateli k dispozici spolecné s ostatnimi uZivateli v Domové také spolecna
jidelna a ostatni prostory, zahrada.

Ubytovani zahrnuje také topeni, dodavky teplé a studené vody a elektfiny.

Poskytovatel je povinen udrZovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpUsobilém pro
fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav UzZivatele spojenych s uzivanim
téchto prostor.

Zpusob pfipadného prestéhovani do jiného pokoje se fidi Domacim fadem.

Zpusob zajisténi prani pradla a drobnych oprav pradla je stanoven v Domacim fadu.
UZivatel je povinen uzivat prostory vyhrazené mu k ubytovani a k uZivani fadné;
v prostorach nesmi UZivatel bez souhlasu Poskytovatele provadét Zadné zmény.

Uzivatel je povinen dodrzovat Domaci fad Domova, se kterym se ke dni podpisu této
Smlouvy seznamil.



V.
Stravovani

(1) Poskytovatel se zavazuje zaijistit Uzivateli celodenni stravovani odpovidajici véku,
zasadam racionalni vyzivy, pfipadné potfebam dietniho stravovani, a to minimalné
v rozsahu 3 hlavnich jidel a 2 svacin.

(2) Stravovani probiha na zakladé a podle pravidel pfedem zvefejnéného jidelniho listku.

(3) Na zakladé lékaFfského doporuceni Poskytovatel umozni dietni stravovani.

(4) Stravovani bude probihat ve spole¢né jideIné nebo na pokoji. Doba vydeje stravy je
uréena v Domacim fadu.

(5) Poskytovatel bude zajistovat Uzivateli tekutiny v dostate€ném mnozstvi po cely den.
V pfipadé, Ze to zdravotni stav Uzivatele bude vyZadovat, budou mu tekutiny poskytovany
individualné. Zplsob individualniho podavani tekutin a stravy je feSen v Individualnim
planu sluzby.

VL.
Péce
Poskytovatel se zavazuje zajiStovat poskytovani socialnich sluzeb v rozsahu téchto ukon:
a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani (viz. €l. IV. Smlouvy),
2. uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, Zzehleni,
b) stravovani (viz. €l. V. Smlouvy),
c) pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o viastni osobu:
1 pomoc pfi oblékani a svliékani véetné specialnich pomuicek
pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik a zpét
pomoc pfi vstavani z lGzka, uléhani, zména poloh
pomoc pfi podavani jidla a piti
pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru
omoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
pomoc pfi ukonech osobni hygieny
pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty
pomoc pfi pouziti WC
prostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim:
podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informac¢nich zdroj(i
pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu srodinou apomoc a podpora
pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni zaclefovani osob
f) socialné terapeutické c¢innosti: socioterapeutické c¢innosti, jejichz poskytovani vede
k rozvoji nebo udrZzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich
socialni zaClefovani osob,
g) aktiviza¢ni €innosti:
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1. volnoCasove a zajmoveé aktivity
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim
3. nacvik a upevhovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti

a dovednosti,
h) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma.



VIL.
Spolecenské, zajmové a aktivizacni programy a aktivity, individualni planovani

O nabidce individualnich, skupinovych, jednorazovych nebo pravidelnych aktivit bude Uzivatel
pfedem individualné informovan podle planu aktivit. V pfipadé potieby zajisti Poskytovatel
doprovod UzZivatele na akci podle vlastniho vybéru. Prvotnim cilem pana/pani .......... je
ubytovani v Domové pro seniory a poskytnuti odborné péce. Uzivateli bude zpracovan
individualni plan a dle potfeby i krizovy plan, ktery vychazi vzdy z realnych osobnich cil(,
individualnich potfeb, pfani a schopnosti UZivatele.

VIIL.
Zdravotni péce

Poskytovatel je dale povinen podle ustanoveni § 36 zakona o socialnich sluzbach zajistit

zdravotni péci osobam, kterym poskytuje pobytové sluzby v zafizenich socialnich sluzeb. Tuto

povinnost pini formou zvlastni ambulantni pé¢e podle zvlastniho pravniho predpisu:

a) prostifednictvim zdravotnického zafizeni,

b)  oSetfovatelskou a rehabilitacni péci predevs§im prostfednictvim svych zaméstnancu, ktefi
maji odbornou zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani; rozsah péce stanovi
Vyhlaska €. 134/1998 Sb.

IX.
Socialni poradenstvi

Poskytovatel se dale v rozsahu svych povinnosti zavazuje UZzivateli zajistit zakladni socialni

poradenstvi, které je zajiStovano v rozsahu téchto ukonu:

a) poskytnuti informaci sméfujicich k feSeni nepfiznivé socialni situace prostfednictvim
socialni sluzby

b) poskytnuti informaci o moznostech vybéru druhu socialnich sluzeb podle potfeb osob
aojinych formach pomoci, napfiklad o davkach pomoci v hmotné nouzi a davkach
socialni péce

c) poskytnuti informaci o zakladnich pravech a povinnostech osoby, zejména v souvislosti
s poskytovanim socialnich sluzeb, a o moznostech vyuzivani bézné dostupnych zdroju
pro zabranéni socialniho vylou€eni a zabranéni vzniku zavislosti na socialni sluzbg,

d) poskytnuti informaci o moznostech podpory ¢&lent rodiny v pfipadech, kdy se
spolupodileji na péci o osobu.

X.
Vyse thrady a zpusob jejiho placeni

(1) Uzivatel se zavazuje zaplatit uhradu za ubytovani a odebranou stravu (viz ¢l. VI. body a)
a b) této Smlouvy) dohodnutou ve smyslu ustanoveni § 73 zakona o socialnich sluzbach
a ustanoveni § 15 odst. 2 vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, v platném znéni (dale jen ,Vyhlaska®). Uzivateli
musi zbyt alespon 15 % jeho pfijmu.



Denni uhrada UzZivatele Cini v dobé nastupu do Domova:

- platba za ubytovani za den 270 K¢
- platba za stravu za den 225 K¢
Platba za den celkem 495 K¢

(2)

3)

(4)

3)

Pokud nebude strava odebirana v plném rozsahu, bude provedeno vyuctovani a vraceni
pfipadného preplatku, pfiéemz cena celodenniho stravovani bude stanovena Cenikem
platnym vzdy pro obdobi jednoho roku; Cenik vyda Poskytovatel vzdy do 30. zafi
pfedchoziho kalendafniho roku na nasledujici kalendafni rok v souladu se zakonem
o socialnich sluzbach a Vyhlaskou.

Zmény vyse plateb za ubytovani a stravu uzivatele v Domové Poskytovatele nastavaiji
zménou Vyhlasky, kterou se provadi zakon o socialnich sluzbach, popf. rozhodnutim
poskytovatele, a budou zohlednény v Ceniku. Zmény budou provedeny formou pisemnych
dodatkd této Smiouvy.

Uzivatel se zavazuje zaplatit za poskytovani péce dle ¢&l. VI. body c¢) — h) této Smlouvy za
kalendarni mésic pausalné ¢astku ve vysi pfiznaného pfispévku na péci podle § 73 odst.
(4) pism. a) zakona o socialnich sluzbach.

Uzivatel se zavazuje platit uhrady za ubytovani, stravu a poskytovani péce (byl-li mu
pfiznan pfispévek na péci), vzdy do 20. dne mésice, za ktery jsou tyto uhrady hrazeny,
ato v hotovosti vpokladné Domova nebo pfevodem na uclet Poskytovatele

Smlouvy ma kazdy mésic 30 dnu (a rok tedy 360 dnu). V pfipadé ukon&eni této Smlouvy
je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli platby za ubytovani a za stravu za kazdy
zapocaty den v daném mésici, kdy mu byly ubytovani a strava poskytnuty.

V pfipadé prodleni Uzivatele s Uhradou jakékoliv platby dle této Smlouvy je Uzivatel
povinen zaplatit Poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné cCastky za kazdy
zapocCaty den prodleni UZivatele s uhradou dluzné cCastky. Pravo Poskytovatele na
nahradu Skody v plné vysi tim neni dotéeno.

XI.
Ujednani o dodrzovani vnitrnich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro
poskytovani socialnich sluzeb

Uzivatel prohlaSuje, Zze byl seznamen s Domacim fadem Domova pro seniory .............. ,V
némz se poskytuje socialni sluzba podle této Smilouvy. Uzivatel prohlasuje, ze vnitini
pravidla mu byla pfedlozena v pisemné podobég, Ze tento Domaci Ffad pfecetl a Ze jim plné
porozumél. UzZivatel se zavazuje a je povinen tento Domaci fad dodrzovat.

UZivatel prohlasuje, Ze byl seznamen s aktualnimi a platnymi Pravidly pro odhlaSovani
stravy a Cenikem.

Podavani a vyfizovani stiznosti se Fidi Pravidly pro podavani, evidenci a vyfizovani
stiznosti.



%)

XIl.
Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Tato Smlouva nabyva platnosti a u€innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Uzivatel neni opravnén prava z této Smlouvy postoupit na jiného.

Poskytovatel ma pravo prevést svoje prava a povinnosti plynouci z této smlouvy na treti
osobu, pokud tato osoba ziska registraci k provozovani Domova v souladu se zakonem

o socialnich sluzbach.

XIIl.
Ukonéeni Smlouvy, vypovédni diivody a vypovédni Ihaty

Tato Smlouva zanika nejpozdéji smrti Uzivatele.

Tato Smlouva zanikne rovnéz pisemnou dohodou mezi Poskytovatelem a UzZivatelem,
nebo pisemnou vypovédi za podminek uvedenych v této Smiouvé.

Uzivatel mize tuto Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni Ihiata pro vypovéd
danou Uzivatelem cCini jeden mésic a poCina bézet od prvniho dne nasledujiciho mésice
po dni doruceni vypovédi Poskytovateli.

Poskytovatel muze tuto Smlouvu vypovédét z téchto diivodu:

a) jestlize Uzivatel hrubé& porusSuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé
poruSeni Smlouvy se povazuje zejména prodleni UZivatele s Uhradou jakékoliv platby
(Castky) podle ¢lanku X. odst. (1) a (4) této Smlouvy o vice nez 30 dn(;

b) jestlize Uzivatel i po opétovném napomenuti Poskytovatelem hrubé porusi povinnosti,
které vyplyvaji z vnitfnich pravidel Domova pro seniory (Domaci fad);

c) jestlize osobni poméry Uzivatele prestaly byt ve shodé s podminkami cilové skupiny
Poskytovatele;

d) jestlize zdravotni stav UZivatele vyluCuje poskytnuti pobytové socialni sluzby podle
§ 36 Vyhlasky;

e) jestlize Uzivatel hrubym zplsobem narusuje souziti s ostatnimi uzivateli Domova

f) jestlize se Uzivatel chova k Poskytovateli a/nebo pracovnikim poskytujicim sluzbu
zpUsobem, jehoz zamér nebo disledek vede k poskozeni povésti, dobrého jména,
snizeni dulstojnosti nebo k vytvareni nepfatelského, ponizujiciho €i diskriminujiciho
prostiedi;

g) jestlize Poskytovatel neni schopen objektivné dale zabezpedit plnéni pfedmétu této
Smilouvy z ddvodd provozné — financnich (napf. neziskani dostateCnych financnich
prostfedku na ¢innost).

Vypovédni Ihdta pro vypovéd danou Poskytovatelem z dlivodd uvedenych v odst. (4) pism.
a) az f) tohoto ¢lanku této Smilouvy ¢ini jeden mésic a pocina bézet od prvniho dne
nasledujiciho mésice po dni doru€eni vypovedi UzZivateli.



XIV.
Prava a povinnosti

UzZivatel je povinen pfed uzavienim této Smlouvy predlozit Poskytovateli posudek
registrujiciho praktického Iékafe o zdravotnim stavu.

Prava, ochrana prav a povinnosti UZivatele a Poskytovatele jsou uvedena ve vnitfnich
pravidlech Domova — Domaci fad. UzZivatel prohladuje, Ze se seznamil s Domacim fadem
a jeho obsah je mu znam.

XV.
Souhlas se zpracovanim osobnich udajt

Uzivatel udéluje Poskytovateli v souladu s Obecnym nafizenim Evropské unie o ochrané
osobnich udaji €. 2016/679 a se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl a o
zméné nékterych zakonu, v platném znéni (dale jen ,ZOU“), souhlas se zpracovanim
svych osobnich udaji poskytnutych mu v této Smlouvé a v souvislosti s ni, a to za u¢elem
podavani informaci o socialni situaci organtm statni a vefejné spravy. Tyto udaje nebudou
zpfistupnény ¢&i sdélovany nepovolanym pravnickym ¢&i fyzickym osobam a nebudou
pouzity k jinému, nez uvedenému ucelu.

UZivatel souhlasi s tim, Ze povéfeni pracovnici Poskytovatele maji pravo se seznamit
v potfebném rozsahu se zdravotnim stavem UZivatele a jeho osobnimi udaji.

Uzivatel souhlasi s pfipadnym zvefejnénim fotografie UZivatele, zachycujici €innosti
UZivatele pro prezentaci Poskytovatele v letacich, vyroCnich zpravach, na webovych
strankach Poskytovatele a na nasténkach v arealu objektu Poskytovatele a to po dobu
pobytu Uzivatele v Domové Poskytovatele nebo po dobu, nez tento souhlas pisemné
odvola.

Uzivatel prohlaSuje, ze si je védom vSech svych prav podle ustanoveni § 11, § 12 a § 21
ZOU, zejména (i) svého prava byt na pozadani informovan/a o tom, jaké osobni udaje
0 jeho osobé spravce zpracovava, (i) prava na opravu ¢i zménu pfipadnych nespravnych,
nepravdivych nebo neuplnych osobnich udajd, a (iii) prava obratit se pfimo na Ufad pro
ochranu osobnich Udajd v pfipadé&, Ze zpracovatel bude postupovat v rozporu se ZOU.

XVI.
Ostatni ujednani

Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

Smlouva muze byt zménéna nebo zruSena pouze pisemné.

Smluvni strany shodné prohladuji, Zze si tuto Smlouvu pFecetly pfed jejim podpisem a zZe ji
uzaviraji po vzajemném projednani podle svobodné vile, nikoliv vtisni za napadné
nevyhodnych podminek, v rozrudeni a lehkomysinosti.

Dukazem souhlasu jsou vlastnorucni podpisy obou smluvnich stran.



Poskytovatel:

Uzivatel:

Senior-komplex.....

zastoupena panem




